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คณะพรอ้มกนั ณ ทา่อากาศยานนานาชาตสิวุรรณภมิู อาคารผูโ้ดยสารขาออกระหวา่งประเทศเคานเ์ตอร์
H/J สายการบนิไทย (TG) เจา้หนา้ที�ของ WORLDWIDE VACATION คอยตอ้นรบั และอาํนวยความ
สะดวกในการตรวจเช็คเอกสารการเดนิทางและการเช็คอิน
ออกเดนิทางสูม่หานครซดินีย ์โดยสายการบนิไทย เที�ยวบนิที� TG475
เดนิทางถงึสนามบนิคงิฟอรด์สมิธ นครซดินีย ์ นาํทา่นผา่นพิธีการตรวจคนเขา้เมืองและศลุกากรของ
ประเทศ รถรอรบัคณะแลว้ออกเดนิทางสูม่หานครซดินีย์
นาํทา่นเขา้สูที่�พกั Novotel Sydney Darling Square **** หรอืเทียบเทา่ในระดบัเดียวกนั

Day 1 ออกเดนิทางจากกรุงเทพฯ - ซดินีย์

��.�� น..
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รับประทานอาหารเช้า ณ หอ้งอาหารของโรงแรม
เดนิทางสูส่วนสตัวพื์ �นเมือง Featherdale Wildlife Park ที�ทา่นจะไดส้มัผสัชีวิตความเป็นอยูข่องสตัวพื์ �น
เมืองอาทิ จิงโจ,้ วอลลาบี �, วอมแบต, โคอาลา่ เป็นตน้ ซึ�งสตัวเ์หลา่นี �ลว้นแตมี่อยูเ่ฉพาะในทวีป
ออสเตรเลยีเทา่นั�น
รับประทานอาหารกลางวัน ณ ภตัตาคาร
นาํคณะเดนิทางเขา้สูอ่ทุยานแหง่ชาตบิลเูมาเทน่ เปรยีบเสมือนเจา้หญิงแหง่หบุเขาสนีํ�าเงิน เอคโคพ่อยท ์
จดุชมวิวทิวทศันแ์บบพาโนรามา ที�เคยตอ้นรบัการมาเยือนของ ควีนสอ์ลซิาเบท ประตมิากรรมแหง่
ธรรมชาตขิองทรซีสิเตอร ์ ที�มีตาํนานเกี�ยวกบัหญิงสาวสามพี�นอ้งตอ้งคาํสาปใหก้ลายเป็นภเูขาเขา้สู่
อาณาจกัรของซีนิกเวิลด ์(Scenic World) ในหบุเขาเจมิสนัแวลเลย่ ์�.(Skyway) นั�งกระเชา้ลอยฟา้ชมวิว
ทิวทศัน ์��� องศา และนํ�าตกคาทมูบา้ (Katoomba Fall) �.(Railway) นั�งรถแmรมที�ชนัที�สดุในโลกลงสู่
เบื �องลา่งของหบุเขาบลเูมาเทน่ ซึ�งในอดีตเป็นเหมืองถ่านหิน 
3. (Cableway) กระเชา้ลอยฟา้ พาทา่นกลบัสูส่ถานี เบื �องลา่งปกคลมุไปดว้ยป่ารอ้นชื �น จนไดเ้วลาอนั
สมควร นาํคณะเดนิทางกลบัสูซ่ดินีย ์ระหวา่งทางแวะไปชมเดอะแก๊ป ชอ่งแคบที�กั�นอยูร่ะหวา่งอา่วซดินีย์
และมหาสมทุรแปซฟิิค แลว้ชมหาดบอนได แหลง่พกัผอ่นหยอ่นใจ และเลน่กระดานโตค้ลื�นของ
ชาวออสซี�
รับประทานอาหารคํ�า ณ ภตัตาคาร
นาํทา่นเข้าสู่ที�พกั Novotel Sydney Darling Square****หรือเทยีบเทา่ในระดบัเดยีวกัน

Day 2 ซดินีย ์– Featherdale Wildlife Park - บลูเมาเทน่ - ซนิีกเวลิด์
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รับประทานอาหารเช้า ณ หอ้งอาหารของโรงแรม
นาํทา่นเที�ยวชมมหานครซดินีย ์เมืองหลวงที�สวยงามซึ�งตั�งอยูบ่รเิวณหนา้อา่ว ชมยา่นบกุเบกิ “เดอะรอ็ก”
ที�ทิ �งรอ่งรอยเมื�อครั�งกปัตนัเจมสค์กุ ยกพลขึ �นบกอาคารที�เก่าแก่ยงัคงไดร้บัการอนรุกัษเ์อาไวน้านกวา่���
ปี แลว้ชมภาพอนังดงามของสะพานฮาเบอรแ์ละโรงละครโอเปรา่ที�สวยงาม ผา่นชมยา่นที�ทาํการสาํคญั
ของรฐันิวเซา้ทเ์วลล ์ แลว้บนัทกึภาพอนังดงามที�จดุชมวิวแมคควอรี�แชร ์ ตอ่จากนั�น เดนิทางสูซ่ดินีย์
ทาวเวอร ์ (Sydney Tower Eye) ซึ�งเป็นสิ�งก่อสรา้งที�สงูที�สดุในเมืองซดินีย ์ และสงูเป็นอนัดบัสองของ
ประเทศ ที�นี�ทา่นสามารถชมวิวของตวัเมืองซดินียโ์ดยรอบ อาทิ อา่วฮารเ์บอรบ์รดิจ ์ โรงละครซดินีย ์ โอ
เปรา่เฮา้ส ์ทา่เรอื อา่วซดินีย ์ฯลฯ และไมค่วรพลาดกบักิจกรรมทา้ทายความกลา้สกายวอลค์(Sky Walk)
ดว้ยการเดนิชมวิวจากบรเิวณระเบียงดา้นนอกแบบไรส้ิ�งใดกั�น 
**สาํหรบัทา่นที�ตอ้งการรว่มกิจกรรมทา้ความกลา้ สกายวอลค์ (Sky Walk) กรุณาตดิตอ่หวัหนา้ทวัร*์*
รับประทานอาหารกลางวัน ณ ภตัตาคาร
อิสระใหท้า่นชอ้ปปิ�งสนิคา้ในหา้ง David Jone, Myer, Queen Victoria Building หา้งสรรพ-สนิคา้ที�เก่า
แก่และหรูหรา มีเวลาใหท้า่นไดซื้ �อของที�ระลกึและสนิคา้ที�ผลติในออสเตรเลยี อาทิ ตุก๊ตาโคอาลา่, จิงโจ,้
แมคคาเดเมีย, ช็อคโกแลต, โอปอล, เป๋าฮื �อกระป๋องที�รา้น Tax Free 
นาํทา่นลอ่งเรอื Showboat Dinner Cruise on Sydney Harbour ลอ่งเรอืชมอา่ว dinner cruise 3-
course menu พรอ้มการแสดงคาบาเรต่ ์และถ่ายรูปกบัสะพานฮาเบอร ์/ โรงละครโอเปรา่ ทา่มกลางแสง
สทีี�สวยงามตระการตา
นาํทา่นเข้าสู่ที�พกั Novotel Sydney Darling Square **** หรือเทยีบเทา่ในระดบัเดยีวกัน

Day 3 ซดินีย ์- ซดินียฮ์าเบอร ์- โอเปร่าเฮ้าส ์– ล่องเรือดนิเนอร ์Show Boat
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รับประทานอาหารเช้า ณ หอ้งอาหารของโรงแรม
ออกเดนิทางโดยสายการบนิภายในประเทศสูเ่มืองเมลเบริน์ถงึสนามบนิเมืองเมลเบริน์ รถรอรบัแลว้นาํ
ทา่นเดนิทางสูภ่ตัตาคาร
รบัประทานอาหารกลางวนั ณ ภตัตาคาร
ออกเดนิทางสูเ่กาะฟิลลปิ ระหวา่งเสน้ทางผา่นเขตไวนเ์นอรี�ในเขตกิปสแ์ลนดที์�มีชื�อ เสยีงของรฐัวิคตอเรยี 
นาํทา่นเขา้สูเ่ขตอนรุกัษน์กเพนกวินแหง่ทะเลใต ้ มีอาคารนิทรรศการรูปภาพและเรื�องราวเกี�ยวกบัสาย
พนัธุข์องเพนกวินในทวีปตา่งๆ เพนกวินที�เกาะฟิลลปินี � ถือไดว้า่เป็นเพนกวินที�มีขนาดเลก็ที�สดุในโลก นาํ
ทา่นสูอ่ฒัจรรย ์ บรเิวณชายหาดซมัเมอรแ์ลนด ์ เพื�อรอชมพาเหรดเพนกวิน ทกุ ๆ เยน็เพนกวินจะเดนิ
พาเหรดขึ �นจากทะเลหลงั กลบัจากออกหาอาหารตั�งแตเ่ชา้ เป็นวิถีธรรมชาตทีิ�เกิดขึ �นทกุวนั สรา้งความ
ประทบัใจใหแ้ก่นกัทอ่งเที�ยวที�ไดม้าเยือน
รบัประทานอาหารคํ�า ณ ภตัตาคารเมนพิูเศษ กุง้มงักรเสริฟ์พรอ้มไวนท์อ้งถิ�น
เดนิทางกลบัสูเ่มืองเมลเบริน์ แลว้นาํทา่นเขา้สูที่�พกัโรงแรม
นาํทา่นเขา้สูที่�พกั Novotel Melbourne Central **** หรอืเทียบเทา่ในระดบัเดียวกนั

Day 4 ซดินีย ์- เมลเบริน์ - เที�ยวชมเมอืง - ชมพาเหรดเพนกวนิที�เกาะฟิลลปิ
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รับประทานอาหารเช้า ณ หอ้งอาหารของโรงแรม
นาํทา่นเดนิทางสูเ่สน้ทางทอ่งเที�ยวที�งดงามที�สดุแหง่หนึ�งของโลก Great Ocean Road and Twelve
Apostles เสน้ทางทอ่งเที�ยวในฝันทอดยาวเลยีบชายฝั�งทะเลของเมือง มีวิวทิวทศันที์�สวยงามมาก ๆ ตดิ
อนัดบัโลก เพลดิเพลนิไปกบัป่าเขาอนัอดุมสมบรูณ ์ วิวทอ้งทะเลสดุกวา้งใหญ่ สดูอากาศสดชื�นบรสิทุธิ�

และไฮไลทคื์อการยลโขดหินรมิทะเลรูปรา่งแปลกตาที�เรยีกวา่ Twelve Apostles มีลกัษณะเป็นแทง่หินตั�ง
อยูใ่นทะเลรมิชายหาด สามารถมองเหน็ริ �วชั�นหินที�สวยงาม เป็นความมหศัจรรยที์�ธรรมชาตริงัสรรคข์ึ �น
ไดอ้ยา่งงดงาม
รับประทานอาหารกลางวัน ณ ภตัตาคาร
เดนิทางกลบัสูเ่มืองเมลเบริน์ แลว้อิสระตามอธัยาศยัใหท้า่นไดเ้ที�ยวชมเมือง Flinder Square แลนดม์ารก์
ของเมลเบริน์ที�หา้มพลาด แหลง่นดัพบปะและศนูยร์วมทกุสิ�งทกุอยา่งของเมลเบริน์ การแสดงดนตรี
ละครและนิทรรศการกลางแจง้ บรรยากาศยา่นนี�จงึเตม็ไปดว้ยสสีนัและความคกึคกัที�สดุ
รับประทานอาหารคํ�า ณ ภตัตาคาร
นาํทา่นเข้าพกัโรงแรม Novotel Melbourne Central **** หรือเทยีบเทา่ในระดบัเดยีวกัน

Day 5 เมลเบริน ์- เกรทโอเชยีนโร๊ด – Twelve Apostles - อันซนีเมลเบริน์ที�ธรรมชาติ
สร้างสรรค์

��.�� น.
��.�� น..
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รับประทานอาหารเช้า ณ หอ้งอาหารของโรงแรม
นาํทา่นเที�ยวชมเมืองเมลเบริน์ นครหลวงของรฐัวิคตอเรยี เมืองที�มีรถรางและสวนสาธารณะเจา้ของฉายา
Garden City ชมสวนสาธารณะฟิตซรอย ตั�งชื�อตามทา่นผูว้า่การ เซอรช์ารล์ ออกสุตสุ ฟิตซรอย สวน
แหง่นี �มีอายเุก่าแก่กวา่ ��� ปี ภายในรม่รื�นดว้ยพนัธุไ์มน้านาชนิด อาคารเรอืนกระจกที�เพาะพนัธุพื์ช
ตา่งๆ, กระทอ่มกปัตนัคุก้ ที�นาํมาจากองักฤษ, บา้นโมเดลที�มีสถาปัตยกรรมแบบทิวดอร,์ ตน้ไมแ้หง่
เทพธิดา และสว่นตา่ง ๆ ที�มีภมิูทศันที์�มีชีวิตชีวา ผา่นไปชมอาคารรฐัสภาของรฐัวิกตอเรยี ซึ�งถือวา่เป็น
สถานที�ที�มีชื�อเสยีงแหง่หนึ�ง และยงัเป็นอาคารรฐัสภาแหง่แรกของออสเตรเลยี, โบสถเ์ซนตแ์พท็ทรคิ 
(ST. Patrick's Cathedral) ใหญ่โตโออ่า่งามสงา่สมกบัเป็นโบสถค์าทอลกิ สรา้งขึ �นดว้ยสถาปัตยกรรม
แบบโกธิคในค.ศ.���� ถือเป็นโบสถที์�เก่าแก่ที�สดุของรฐันี �, อนสุรณส์ถานราํลกึถงึสงครามโลก (Shrine of
Remembrance) สรา้งขึ �นเพื�อราํลกึถงึทหารที�สละชีพเพื�อชาตใินสงครามโลกครั�งที� �และ � และสงคราม
อื�น ๆ ตวัอนสุรณส์ถานสรา้งขึ �นในปี ���� ตามแบบมอโซเลยีมแหง่ฮาลคิารน์าซสุซึ�งเป็นหนึ�งในสิ�ง
มหศัจรรยข์องโลกในยคุโบราณ
รับประทานอาหารกลางวัน ณ ภตัตาคาร
นาํคณะออกเดนิทางสูส่ถานี รถไฟจกัรไอนํ�าโบราณ (PUFFING BILLY STEAM TRAIN) รถไฟ
 เคลื�อนไปตามเสน้ทางรถไฟสายเก่าอายกุวา่ ��� ปี ซึ�งแตเ่ดมิเคยใชเ้ป็นเสน้ทางในการขนถ่ายลาํเลยีง
 ถ่านหินระหวา่งเมือง และปัจจบุนัไดถ้กูดดัแปลงนาํมาใชใ้นงานการทอ่งเที�ยว ระหวา่งทางผา่นนาํคณะ
นั�ง
 รถไฟจกัรไอนํ�าโบราณ เพื�อชมทศันียภาพอนัสวยงามตามแนวเขาตลอดเสน้ทางจะทาํใหท้า่นประทบัใจ
มิรูล้มื
รบัประทานอาหารคํ�า ณ ภตัตาคาร
นาํคณะเดนิทางสูท่า่อากาศยานเมลเบริน์ เพื�อทาํการเช็คอิน
ออกเดนิทางโดยสายการบนิไทยเที�ยวบนิที� TG 462 บนิตรงกลบัสูก่รุงเทพฯ

Day 6 เมลเบิรน์ - Puffing billy steam train - เที�ยวชมเมืองเมลเบิรน์- เดินทางกลับ
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Day 7 เมลเบิรน์ - Puffing billy steam train - เที�ยวชมเมืองเมลเบิรน์ - เดินทางกลับ

��.�� น.       สายการบนิไทยนาํทา่นเดนิทางกลบัถงึกรุงเทพ โดยสวสัดภิาพ



17 - 23 พฤษภาคม 2567 130,000.- 117,000.- 104,000.- 23,000.- -35,000.- / -26,000.-

14 -20 มิถุนายน 2567 130,000.- 117,000.- 104,000.- 23,000.- -35,000.- / -26,000.-

19 - 25 กรกฎาคม 2567 130,000.- 117,000.- 104,000.- 23,000.- -35,000.- / -26,000.-

9 - 15 สิงหาคม 2567 130,000.- 117,000.- 104,000.- 23,000.- -35,000.- / -26,000.-

13 - 19 กันยายน 2567 130,000.- 117,000.- 104,000.- 23,000.- -35,000.- / -26,000.-

11 - 17 ตุลาคม 2567 130,000.- 117,000.- 104,000.- 23,000.- -35,000.- / -26,000.-

19 - 25 ตุลาคม 2567 130,000.- 117,000.- 104,000.- 23,000.- -35,000.- / -26,000.-

Child 4-11 
with Bed

Child 4-6 
No Bed

TOUR FARE
ADULTS

No Air TKT ADL / CHD

Period

อัตราค่าทัวร์

Double
Supplement

หมายเหตุ     ทางบรษัิทไดเ้ตรยีมการเดนิทางของคณะทวัรก่์อน �� วนั โดยซื �อตั�วเครื�องบนิ, เชา่รถโคช้, จองที�พกั, รา้น
อาหาร สถานที�เขา้ชมตา่ง ๆ ไวล้ว่งหนา้ใหก้บักรุป๊ทวัร ์กรณีที�เกิดเหตกุารณ ์อาทิ การยกเลกิเที�ยวบนิ, การลา่ชา้ของสายการ
บนิ,  การพลาดเที�ยวบนิ (ขึ �นเครื�องไมท่นั), การนดัหยดุงาน, การจลาจล, ภยัพิบตั,ิ การถกูปฏิเสธการเขา้เมือง ทาํใหก้ารเดนิ
ทางลา่ชา้ หรอืเหตสุดุวิสยัอื�น ๆ ไมส่ามารถเดนิทางไปยงัจดุหมายตามโปรแกรมได ้หวัหนา้ทวัร ์มีสทิธิ�ในการเปลี�ยนโปรแกรม
และไมส่ามารถคืนเงินคา่ใชจ้า่ยตา่ง ๆ ที�ชาํระแลว้ เพราะทางบรษัิทฯ ไดช้าํระคา่ใชจ้า่ยตา่ง ๆ ลว่งหนา้แลว้ และหากมีคา่ใช้
จา่ยอื�น ๆ เกิดขึ �นนอกจากในรายการทวัร ์หวัหนา้ทวัรจ์ะแจง้ใหท้า่นทราบ เพราะเป็นสิ�งที�ทางบรษัิท ฯ มิอาจรบัผิดชอบได้

สาํหรบัท่านที�จองโปรแกรม **บนิสายการบนิไทย**

 จองก่อน 90 วนั ลดท่านละ 4,000 บาท
 จองก่อน  60 วนั ลดท่านละ 2,000 บาท



คา่ตั�วเครื�องบนิไป-กลบั รวมคา่ภาษี และสว่นเพิ�มของนํ�ามนัเชื �อเพลงิ ณ วนัที� �� มกราคม ����
คา่รถโคช้มาตรฐานในประเทศออสเตรเลยี ทอ่งเที�ยวตามโปรแกรมที�ระบุ
คา่ตั�วเครื�องบนิภายในประเทศเสน้ทาง ซดินีย ์- เมลเบริน์ 
คา่เขา้ชมสถานที�ทอ่งเที�ยวตามระบไุวใ้นรายการ

            หมายเหต ุ: บตัรเขา้ชมตา่ง  ๆโดยแตล่ะสถานที� มีการเปลี�ยนระบบการจอง โดยจองตาม Slot เวลาที�วา่ง 
            และจองผา่นหนา้เวบ็ไซต ์สว่นใหญ่จะเป็นระบบ First come First Serve ทางบรษัิทไมส่ามารถควบคมุ หรอืลอ็คที�นั�งไวไ้ด้
            โดยทางบรษัิทจะพยายามจดัหาตั�วตามที�ระบใุนโปรแกรมใหต้รงกบัวนัและเวลา ที�จดัเตรยีมไวใ้นโปรแกรมนั�นๆ

คา่โรงแรมที�พกัระดบั � ดาว  โรงแรมที�พกัตามที�ระบใุนรายการทวัร ์หรอืเทียบเทา่ในระดบัราคาเดียวกนั โดยพกัเป็นหอ้ง
แบบ Twin / Double
คา่อาหารตามที�ระบใุนรายการ คดัสรรเมนแูละใหท้า่นไดเ้ลศิรสกบัอาหารทอ้งถิ�นในแตล่ะประเทศ
คา่ทิปพนกังานขบัรถทอ่งเที�ยวตามโปรแกรมตลอดการเดนิทาง คดิอตัรา � AUD ตอ่ทา่น / วนั
คา่ธรรมเนียมวีซา่ออสเตรเลยี
คา่ประกนัการเดนิทางของ บรษัิท อลอินัซ ์อยธุยา ประกนัภยั จาํกดั (มหาชน) (ประเทศไทย) จาํกดัแผนการเดนิทางทอ่ง
เที�ยวแบบกลุม่ คุม้ครองการสญูเสยีชีวิต/อวยัวะ/สายตาหรอืทพุพลภาพถาวรสิ �นเชิง จากอบุตัเิหต ุสาํหรบัผูเ้อาประกนัอายุ
��-�� ปี จาํนวนเงินเอาประกนัภยั �,���,��� บาท/ คา่รกัษาพยาบาลในตา่งประเทศ �,���,��� บาท (ภายใน � วนัหลงั
จากกลบัประเทศไทย) ครอบคลมุถงึสขุภาพที�ไมไ่ดเ้กิดจากโรคประจาํตวั
คา่ดแูลขนสง่กระเป๋าเดนิทางโดยสายการบนิ , Coach Driver และ Hotel Porter service ในระหวา่งการเดนิทางทอ่งเที�ยว
หากเกิดความเสยีหาย หรอื สญูหาย หรอื ทรพัยส์นิมีคา่สญูหายในทกุกรณี ทา่นสามารถเรยีกรอ้งไดต้ามสทิธิ�ที�ระบไุว้
ในกรมธรรมก์ารเดนิทางเทา่นั�น ทางบรษัิทฯขอสงวนสทิธิ�ความรบัผิดชอบในทกุกรณี
สาํหรบัสายการบนิไทย อนญุาตใหโ้หลดกระเป๋าใตเ้ครื�อง นํ�าหนกัไมเ่กิน �� กิโลกรมั และสามารถถือสมัภาระขึ �นเครื�องได้
นํ�าหนกัไมเ่กิน � กิโลกรมั / สาํหรบัสายการบนิภายในประเทศ อนญุาตใหโ้หลดสมัภาระใตเ้ครื�องไดไ้มเ่กิน �� กิโลกรมั /
ใบ โหลดไดท้า่นละ � ใบเทา่นั�น และนาํสมัภาระถือขึ �นเครื�องนํ�าหนกัไมเ่กิน � กิโลกรมั การเรยีกคา่ระวางนํ�าหนกัเพิ�มเป็น
สทิธิของสายการบนิที�ทา่นไมอ่าจปฏิเสธได้

ค่าทวัรร์วม
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คา่ภาษีมลูคา่เพิ�ม �% ของคา่บรกิารทวัร ์

คา่ภาษีหกั ณ ที�จา่ย �%

คา่ทิปหวัหนา้ทวัร ์และไกดท์อ้งถิ�น

คา่ทาํหนงัสอืเดนิทาง (พาสปอรต์)

คา่ใชจ้า่ยสว่นตวั อาทิ คา่โทรศพัท,์ คา่ซกัรดี, คา่เครื�องดื�มในหอ้งพกั และคา่อาหารที�สั�งมาในหอ้งพกั คา่อาหารและเครื�อง

ดื�มที�สั�งพิเศษในรา้นอาหารนอกเหนือจากที�ทางบรษัิทฯ จดัให ้ยกเวน้จะตกลงกนัเป็นกรณีพิเศษ เชน่ หากทา่นทานได้

เฉพาะอาหารทะเลเพียงอยา่งเดียว ทา่นตอ้งมีคา่ใชจ้า่ยเพิ�ม

ชั�นวางกระเป๋า Carry On  เหนือศีรษะ สาํหรบัขึ �นเครื�องภายในประเทศ มีคา่ใชจ้า่ยในการนาํขึ �นเครื�อง

ในกรณีที�สายการบนิเรยีกเก็บ Fuel Charge เพิ�มจากที�บรษัิทคดิไว ้ณ วนัที� � กค ���� คา่นํ�ามนัผนัผวนที�เพิ�มขึ �น

            ทางบรษัิทฯขอสงวนสทิธิ�ในการเรยีกเก็บเพิ�มตามความเป็นจรงิ

ค่าทวัรไ์ม่รวม



การจองทัวร์ 
(HOW TO MAKE YOUR RESERVATION)

หากทา่นสนใจและประสงคจ์ะเดนิทางกบั European Holiday

กรุณาตดิตอ่ Travel Agent ใกลบ้า้นหรอืที�ทา่นรูจ้กัและเชื�อถือ

ได ้ ซึ�งจะดแูลทา่นดว้ยขั�นตอนที�งา่ย สะดวก และมี

ประสทิธิภาพ เพื�อเป็นการยนืยันการเดนิทางของทา่น

กรุณาจองทวัรแ์ละชาํระเงนิมัดจาํล่วงหน้า ��,��� บาท

ตอ่ผู้เดนิทางหนึ�งทา่น ภายใน � วันนับจากวันที�จอง ซึ�ง

เงินมดัจาํดงักลา่วจะเป็นการยืนยนัการจองของทา่น และ

กรุณาชาํระคา่ทวัรส์ว่นที�เหลอืลว่งหนา้ �� วนัก่อนการเดนิทาง

หากทา่นไมช่าํระเงินสว่นที�เหลอืตามวนัที�กาํหนด ทางบรษัิทฯ

ถือวา่ทา่นยกเลกิการเดนิทางโดยไมมี่เงื�อนไข

แม้กรณีที�ยังไม่ทราบผลวซ่ีา ทางบริษัทฯ ขออนุญาตเกบ็

ค่าทวัรท์ี�เหลอืทั�งหมดก่อน ตามเงื�อนไขการ

ชาํระเงนิค่าทวัรท์ั�งหมดก่อนเดนิทาง �� วัน

TERM AND CONDITION

ทางบริษัทฯ ขอสงวนสิทธิ�ในการไม่รับจองทัวร์
(CANNOT MAKE YOUR RESERVATION)

เนื�องจากสถานที�ทอ่งเที�ยวตา่งๆ ในโปรแกรมไมเ่อื �ออาํนวยตอ่

บคุคลดงัตอ่ไปนี� ทางบรษัิทฯ ขอสงวนสทิธิ�ในการไมร่บัจอง

ทวัรส์าํหรบัลกูคา้ดงัตอ่ไปนี�

เดก็ที�มีอายใุนระหวา่งแรกเกิดถงึ � ขวบ

ผูส้งูอายทีุ�มีความจาํเป็นตอ้งใชวี้ลแชร,์ ไมเ้ทา้ หรอื

เครื�องมือตา่งๆ ในการพยงุตวั

ผูเ้ดนิทางที�บง่บอกการเป็นบคุคลไรค้วามสามารถ

ทา่นที�มีความประสงคจ์ะรว่มเดนิทางกบัทวัร ์ หรอืแยก

จากคณะทวัรร์ะหวา่งทาง/กลางทาง

บคุคลที�มีความประพฤตไิมเ่หมาะสมระหวา่งทวัร ์ อาทิ

เชน่ ผูที้�ดื�มสรุาบนรถ, ไมร่กัษาเวลา, เสยีงดงั พดูจา

หยาบคาย สรา้งความราํคาญใหแ้ก่ผูร้ว่มคณะ, ผูที้�ไม่

ยอมรบัเงื�อนไขระหวา่งทวัร ์ ที�มีระบอุยูช่ดัเจนใน

โปรแกรมทวัร,์ ผูที้�ก่อหวอด ประทว้ง ยยุงใหผู้ร้ว่มเดนิ

ทางบงัคบัใหห้วัหนา้ทวัรต์อ้งทาํการนอกเหนือโปรแกรม

ทวัร ์ ซึ�งบางครั�งอาจจะมีผลกระทบกบัผูร้ว่มคณะทา่น

อื�นหรอืโปรแกรมทอ่งเที�ยวได ้ 

ตั�วเครื�องบิน (AIR TICKET)
ในการเดนิทางเป็นหมูค่ณะ ผูโ้ดยสารจะตอ้งเดนิทางไป-กลบั

พรอ้มกนั หากตอ้งการเลื�อนวนัเดนิทางกลบั ทา่นจะตอ้งชาํระ

คา่ใชจ้า่ยสว่นตา่งที�สายการบนิเรยีกเก็บ และการจดัที�นั�งของ

กรุป๊ เป็นไปโดยสายการบนิเป็นผูก้าํหนด ซึ�งทางบรษัิทฯ ไม่

สามารถเขา้ไปแทรกแซงได ้และในกรณียกเลกิการเดนิทาง ถา้

ทางบรษัิทฯ ไดด้าํเนินการออกตั�วเครื�องบนิไปแลว้ ผูเ้ดนิทาง

ตอ้งรอ REFUND ตามระบบของสายการบนิเทา่นั�น และหาก

ทา่นไมแ่นใ่จในวนัเดนิทางดงักลา่ว กรุณาตรวจสอบกบัเจา้

หนา้ที�ฯ เพื�อยืนยนัในกรณีที�ตั�วเครื�องบนิสามารถทาํ REFUND

ไดห้รอืไมก่่อนที�ทา่นจะชาํระเงินคา่ทวัรส์ว่นที�เหลอื

การสูบบุหรี� (SMOKING AREA)

ในประเทศตา่งๆ ในยโุรป มีการรณรงคเ์รื�องการงดสบูบหุรี� บน

รถโคช้, โรงแรม และสถานที�ตา่ง ๆ จะมีขอ้กาํหนดที�ชดัเจนใน

เรื�องการสบูบหุรี� และมีสถานที�โดยเฉพาะสาํหรบัผูส้บูบหุรี�

ทั�งนี �เนื�องจากสขุภาพของคนสว่นรวม

การเดินทางเป็นครอบครัว 
(FAMILY)

หากทา่นเดนิทางเป็นครอบครวัใหญ่ หรอืเดนิทางพรอ้มสมาชิก

ในครอบครวั ที�ตอ้งไดร้บัการดแูลเป็นพิเศษ, เดก็, และผูส้งูอายุ

มีโรคประจาํตวั ไมส่ะดวกในการเดนิทอ่งเที�ยวในระยะเวลา

เกินกวา่ � - � ชั�วโมงตดิตอ่กนั ทา่นและครอบครวัตอ้งใหก้าร

ดแูลสมาชิกภายในครอบครวัของทา่นเอง เนื�องจากการเดนิ

ทางเป็นหมูค่ณะ หวัหนา้ทวัรมี์ความจาํเป็นตอ้งดแูลคณะทวัร ์

ทั�งหมด

ค่าธรรมเนียมประกันภัยและค่าธรรมเนียมนํ�ามันเชื�อเพลิงของสายการบิน 
(INSURANCE AND FUEL SURCHARGE / TAX YQ)

คดิตามอตัราที�ทางสายการบนิปรบัคา่ธรรมเนียม ณ วนัที� � กรกฎาคม ���� การเปลี�ยนแปลงของสายการบนิในภายหลงั ถือเป็น

คา่ทวัรส์ว่นเพิ�มที�ทางบรษัิทฯ ขอสงวนสทิธิ�ในการเรยีกเก็บตามความเป็นจรงิ ณ วนัที�ออกตั�ว



การยกเลิกการจองทัวร์
(CANCELLATION)

ยกเลกิก่อนการเดนิทาง �� วัน
ทางบริษัทจะคนืค่าใช้จา่ยที�สามารถคนืได้

 ยกเลกิก่อนการเดนิทางน้อยกว่า �� วัน 
ไม่คนืค่าทวัร ์ค่าวซ่ีา และค่าโรงแรม

(หกั ���% ของค่าทวัร)์

• หากทา่นยกเลกิการเดนิทางในเงื�อนไขใด เงื�อนไขหนึ�ง แตท่า่นสามารถหาผู้เดนิทางมาแทนได้
โดยสามารถยื�นขอวซ่ีาไดท้นัตามกาํหนดเวลา ทางบริษัทฯ จะคดิค่าใช้จา่ยเพิ�มคอืค่าวซ่ีา และ

ค่าเปลี�ยนชื�อตั�วเทา่นั�น และตอ้งไม่อยู่ในเงื�อนไขของตั�วที� NON-CHANGE NAME & 
NON-REFUND

• หากทา่นยกเลกิการเดนิทาง อันเนื�องมาจากบุคคลใดบุคคลหนึ�งในคณะของทา่นไม่ไดรั้บการ
พจิารณาอนุมัตวิซ่ีา ไม่ว่าดว้ยเหตุผลใดๆ กต็ามอันเป็นการพจิารณาของสถานทตู ซึ�งการ

ยกเลกิเฉพาะบุคคลหรือยกเลกิพร้อมกันทั�งหมด ใหถ้อืเป็นการยกเลกิตามเงื�อนไขของวันเวลา
ที�ยกเลกิดงักล่าวข้างตน้ ในกรณีที�ทา่นไม่แน่ใจว่าจะไดรั้บการพจิารณาอนุมัตวิซ่ีาจากทางสถาน
ทตู ทางบริษัทขอแนะนาํใหท้า่นยื�นขอวซ่ีาแบบเดี�ยว ซึ�งจะรู้ผลเร็วกว่าการยื�นขอวซ่ีาแบบกรุ๊ป

• บริษัทฯ ขอสงวนสทิธิ�ในการยกเลกิการเดนิทางในกรณีที�มผู้ีเดนิทาง ตํ�ากว่า �� ทา่น โดยที�
จะแจง้ใหผู้้เดนิทางทราบล่วงหน้าก่อน �� วัน และขอสงวนสทิธิ�ในการเปลี�ยนแปลงการทอ่ง

เที�ยว รวมทั�งไม่สามารถรับผิดชอบจากกรณีที�เกดิเหตุจาํเป็นสุดวสัิยดงันี� การล่าช้าของสายการ
บนิ, การนัดหยุดงาน, ภยัธรรมชาต,ิ การก่อจลาจล, อุบตัเิหตุ ฯลฯ และทางบริษัทฯจะไม่รับผิด
ชอบค่าใช้จา่ยที�เกดิขึ�น หากทา่นถกูปฏเิสธการเข้าเมอืง อันเนื�องจากการกระทาํที�ส่อไปในทาง

ผิดกฎหมายหรือการหลบหนีเข้าเมอืง ฯลฯ และจะไม่คนืเงนิค่าทวัรท์ี�ทา่นชาํระมาแล้ว



หมายเหตุและเงื�อนไขเพิ�มเติม

กรณีที�ทา่นออกบตัรโดยสารขาไป-ขากลบั และบตัรโดยสานภายในเอง (ตั�วภายในประเทศ เชน่ ตั�วเครื�องบนิ , ตั�วรถ
ทวัร ์, ตั�วรถไฟ) กรุณาตดิตอ่สอบถามเพื�อยืนยนั กบัเจา้หนา้ที�ก่อนทกุครั�ง และควรจองบตัรโดยสารภายในที�สามารถ
เลื�อนวนัและเวลาเดนิทางได ้เพราะมีบางกรณีที�สายการบนิอาจมี การปรบัเปลี�ยนไฟลท์บนิ หรอื เวลาบนิ โดยไมแ่จง้      
ใหท้ราบลว่งหนา้ ทั�งนี �ขึ �นอยูก่บัฤดกูาล สภาพภมิูกาศ และ ตารางบนิของทา่อากาศ ยานเป็นสาํคญัเทา่นั�น สิ�งสาํคญั
ทา่นจาํเป็นตอ้งมาถงึสนามบนิเพื�อเช็คอินก่อนเครื�องบนิ อยา่งนอ้ย � ชั�วโมง โดยในสว่นนี�หากเกิด ความเสยีหายใดๆ
บรษัิทขอสงวนสทิธิ�ในการไมร่บัผิดชอบคา่ใชจ้า่ยที�เกิดขึ �นใดๆทั�งสิ �น
กรณีที�ออกบตัรโดยสาร (ตั�ว) เรยีบรอ้ยแลว้ มีรายละเอียดสว่นใดผิด ทางบรษัิทขอสงวนสทิธิ�ในการรบัผิดชอบไมว่า่
สว่นใดสว่นหนึ�ง หากทา่นไมด่าํเนินการสง่สาํเนาหนา้แรกของหนงัสอืเดนิทางใหท้างบรษัิทเพื�อใช ้   ในการออกบตัร
โดยสาร
หลงัจากทา่นชาํระคา่ทวัรค์รบตามจาํนวนเรยีบรอ้ยแลว้ทางบรษัิทจะนาํสง่ใบนดัหมายและเตรยีมตวัการ เดนิทาง
ใหท้า่นอยา่งนอ้ย � หรอื � วนั ก่อนออกเดนิทาง
ในกรณีบรษัิทออกบตัรโดยสารเครื�องบนิแบบหมูค่ณะ (ตั�วกรุป๊) ทา่นจะไมส่ามารถเลื�อนไฟลท์ วนัไปหรอืกลบัสว่นใด
ได ้ จาํเป็นจะตอ้งไป และ กลบั ตามกาํหนดการเทา่นั�น หากตอ้งการเปลี�ยนแปลงกรุณาตดิตอ่เจา้หนา้ที�เป็นกรณี
พิเศษ 
กรณีที�ทา่นเป็นอิสลาม ไมท่านเนื �อสตัว ์หรอื แพอ้าหารบางประเภท กรุณาแจง้เจา้หนา้ที�เป็นกรณีพิเศษ 
บรษัิทฯ จะไมร่บัผิดชอบคา่เสยีหายในเหตกุารณที์�เกิดจากยานพาหนะ การยกเลกิเที�ยวบนิ การลา่ชา้ของสายการบนิ
ภยัธรรมชาต ิการเมือง จราจล ประทว้ง คาํสั�งของเจา้หนา้ที�รฐั และอื�นๆ ที�อยูน่อกเหนือการควบคมุของทางบรษัิท 
เมื�อทา่นออกเดนิทางไปกบัคณะแลว้ ทา่นงดใชบ้รกิารใดบรกิารหนึ�ง หรอืไมเ่ดนิทางพรอ้มคณะ ถือวา่ทา่นสละสทิธิ�
ไมส่ามารถ เรยีกรอ้งคา่บรกิารคืนได ้ไมว่า่กรณีใดๆ ทั�งสิ �น
บรษัิทขอสงวนสทิธิ� ในการไมร่บัผิดชอบใดๆทั�งสิ �น หากเกิดสิ�งของสญูหายระหวา่งการเดนิทางและขอสงวนสทิธิ�ใน
การเรยีกเก็บ คา่ใชจ้า่ยตามจรงิ กรณีทา่นลมืสิ�งของไวที้�โรงแรมและจาํเป็นตอ้งสง่มายงั      จดุหมายปลายทางตามที�
ทา่นตอ้งการ
บรษัิทขอสงวนสทิธิ�การเก็บคา่นํ�ามนัและภาษีสนามบนิทกุแหง่เพิ�มหากสายการบนิมีการปรบัขึ �นก่อนวนัเดนิทาง
เนื�องจากการเดนิทางทอ่งเที�ยวในครั�งนี � เป็นการชาํระแบบจา่ยขาดกบับรษัิทในตา่งประเทศ ทางบรษัิทจงึขอสงวน
สทิธิ� ไม ่ สามารถขอรบัเงินคืนไดใ้นบรกิารบางสว่น หรอื สว่นใดสว่นหนึ�งที�ทา่นไมต่อ้งการไดร้บับรกิาร หากระหวา่ง
เดนิทาง สถานที�ทอ่งเที�ยวใด ที�ไมส่ามารถเขา้ชมได ้ ไมว่า่ดว้ยสาเหตใุดก็ตาม ทางบรษัิทขอสงวนสทิธิ�ในการไม่
สามารถคืนคา่ใชจ้า่ยไมว่า่สว่นใดสว่นหนึ�งใหท้า่น เนื�องจากทางบรษัิทไดท้าํการจองและถกูเก็บคา่ใชจ้า่ยแบบเหมา
จา่ยไปลว่งหนา้ทั�งหมดแลว้ แตห่ากกรณีสถานที�เขา้ชม ไมส่ามารถเขา้ชมได ้ เนื�องจากสภาพอากาศ ทางบรษัิทจะ
ทาํการเรยีกเงินคืนจากบรษัิทในตา่งประเทศใหท้า่น ใชเ้วลาทาํการ ��-�� วนั (ไมร่วมเสาร-์อาทิตย)์
หากมีสถานที� รา้นคา้ที�ไมส่ามารถเปิดใหบ้รกิารไดภ้ายหลงั โปรแกรมอาจมีการเปลี�ยนแปลงไดต้ามความเหมาะสม
โดยไมแ่จง้ใหท้ราบ ลว่งหนา้ โดยสว่นนี�ทางบรษัิทจะคาํนงึถงึประโยชนข์องลกูคา้เป็นสาํคญัหากกรณีที�จาํเป็นจะตอ้ง
มีคา่ใชจ้า่ยเพิ�ม ทางบรษัิทจะแจง้ให ้ทราบลว่งหนา้ 
บรษัิทฯ ขอสงวนสทิธิ�ในการยกเลกิการเดนิทางในกรณีที�มีผูเ้ดนิทาง ตํ�ากวา่ �� ทา่น โดยที�จะแจง้ใหผู้เ้ดนิทางทราบ
ลว่งหนา้ก่อน ��-�� วนั คา่วีซา่ที�ดาํเนินการไปแลว้ทา่นจะไมส่ามารถขอเงินคืนได ้ และขอสงวนสทิธิ�ในการ
เปลี�ยนแปลงการทอ่งเที�ยว รวมทั�งไมส่ามารถรบัผิดชอบจากกรณีที�เกิดเหตจุาํเป็นสดุวิสยัดงันี � การลา่ชา้ของสายการ
บนิ, การนดัหยดุงาน, ภยัธรรมชาต,ิ การก่อจลาจล, อบุตัเิหต ุฯลฯ และทางบรษัิทฯจะไมร่บัผิดชอบคา่ใชจ้า่ยที�เกิดขึ �น
หากทา่นถกูปฏิเสธการเขา้เมือง อนัเนื�องจากการกระทาํที�สอ่ไปในทางผิดกฎหมายหรอืการหลบหนีเขา้เมือง ฯลฯ
และจะไมคื่นเงินคา่ทวัรที์�ทา่นชาํระมาแลว้

หลังจากการจองทวัรแ์ละชาํระเงนิมัดจาํแล้ว ทางบริษัทฯ ถอืว่าทา่นไดย้อมรับในข้อตกลง
และเงื�อนไขที�บริษัทฯ ไดร้ะบุไว้ข้างตน้ทกุประการ



พาสปอรต์ที�ยงัไมห่มดอาย ุและมีอายไุมต่ ํ�ากวา่ � เดือนก่อนวนัหมดอาย ุ

         หากมีพาสปอรต์เลม่เก่า ควรนาํไปแสดงดว้ยเพื�อเป็นการงา่ยตอ่การอนมุตัวีิซา่

สาํเนาทะเบียนบา้น /สาํเนาบตัรประชาชน /สาํเนาใบเปลี�ยนชื�อ-สกลุ /สาํเนาทะเบียนสมรส, หยา่ / สาํเนาสตูบิตัร ในกรณีอายไุมถ่งึ �� ปีบรบิรูณ ์

หนงัสอืรบัรองการทาํงานจากบรษัิท / สงักดัที�ทา่นทาํงานอยู ่ตอ้งเป็นภาษาองักฤษเทา่นั�นโดยระบตุาํแหนง่, อตัราเงินเดือนในปัจจบุนั, วนัเดือนปีที�

เริ�มทาํงานกบับรษัิทนี �และชว่งเวลาที�ขอลางานเพื�อเดนิทางไปทอ่งเที�ยว หลงัจากนั�นจะกลบัมาทาํงานตามปกตหิลงัครบกาํหนดลา

กรณีที�เป็นเจา้ของกิจการ ขอใบทะเบียนการคา้ ,ใบทะเบียนพาณิชย ์หรอื หนงัสอืรบัรองบรษัิทภาษาองักฤษที�คดัไวไ้มเ่กิน � เดือน และหลกัฐาน

การเงินของบรษัิทฯ ยอ้นหลงั � เดือน

Statement Savings Accounts ย้อนหลัง � เดอืนตอ้งอัพเดทเป็นเดอืนปัจจุบนัโดยใหท้างธนาคารประทบัตรายางธนาคารพร้อมลาย

เซน็ของเจา้หน้าที�ธนาคารทกุหน้า ควรเลอืกเลม่ที�มีการเขา้ออกของเงินสมํ�าเสมอ และมีจาํนวนไมต่ ํ�ากวา่ � หลกั เพื�อใหเ้หน็วา่มีฐานะการเงิน

เพียงพอที�จะครอบคลมุกบัคา่ใชจ้า่ยไดอ้ยา่งไมเ่ดือดรอ้นเมื�อกลบัสูภ่มิูลาํเนา ในกรณีที�เดนิทางเป็นครอบครวัหากใชบ้ญัชีใดบญัชีหนึ�งในการยื�น

ขอวีซา่ ตอ้งออกหนงัสอืรบัรองคา่ใชจ้า่ยในครอบครวัดว้ย ***สถานทตูไมร่บับญัชีกระแสรายวนั***

กรณีที�บรษัิทของทา่น เป็นผูร้บัผิดชอบคา่ใชจ้า่ยในการเดนิทางใหก้บัผูเ้ดนิทางทั�งหมดนอกเหนือจากเอกสารขอ้ �–�แลว้ ทางบรษัิทจะตอ้งออก

จดหมายอีกหนึ�งฉบบัเพื�อแสดงความรบัผิดชอบตอ่คา่ใชจ้า่ย และการกลบัมาทาํงานของทา่น โดยระบชืุ�อผูเ้ดนิทางและเหตผุลที�จดัการเดนิทางนี �

ในจดหมายดว้ย

กรณีที�เป็นนกัเรยีน นกัศกึษาจะตอ้งมี หนงัสอืรบัรองจากสถาบนัการศกึษาเป็นภาษาองักฤษ ฉบบัจรงิ 

กรณีที�เดก็อายตุ ํ�ากวา่ �� ปีบรบิรูณ ์เดนิทางไปกบับดิา หรอืมารดา ทา่นใดทา่นหนึ�ง จะตอ้งทาํจดหมายยินยอม โดยที�บดิา, มารดา จะตอ้งไปยื�น

เรื�องแสดงความจาํนงในการอนญุาตใหบ้ตุรเดนิทางไปกบัอีกทา่นหนึ�งได ้ณ ที�วา่การอาํเภอหรอืเขตตามในทะเบียนบา้นของตนเอง โดยมีนาย

อาํเภอ หรอืผูอ้าํนวยการเขตลงลายมือชื�อ และประทบัตรารบัรองจากทางราชการอยา่งถกูตอ้ง

การบดิเบือนขอ้เทจ็จรงิประการใดก็ตาม อาจจะถกูระงบั มิใหเ้ดนิทางเขา้ประเทศเป็นการถาวร และถงึแมว้า่ทา่นจะถกูปฏิเสธวีซา่ สถานทตูไมคื่น

คา่ธรรมเนียมที�ไดช้าํระไปแลว้ และหากตอ้งการขอยื�นคาํรอ้งใหม ่ก็ตอ้งชาํระคา่ธรรมเนียมใหมท่กุครั�ง

หากสถานทตูมีการสุม่เรยีกสมัภาษณบ์างทา่น ทางบรษัิทฯ ขอความรว่มมือในการเชิญทา่นไปสมัภาษณต์ามนดัหมาย และโปรดแตง่กายสภุาพ

ทั�งนี �บรษัิทฯ จะสง่เจา้หนา้ที�ไปอาํนวยความสะดวก และประสานงานตลอดเวลา และหากสถานทตูขอเอกสารเพิ�มเตมิ ทางบรษัิทฯ ใครข่อรบกวน

ทา่นจดัสง่เอกสารดงักลา่วเชน่กนั

กรณีที�ทา่นยกเลกิการเดนิทางภายหลงัจากไดวี้ซา่แลว้ ทางบรษัิทฯ ขอสงวนสทิธิ�ในการแจง้สถานทตู ยกเลกิวีซา่ของทา่น เนื�องจากการขอวีซา่ใน

แตล่ะประเทศ จะถกูบนัทกึไวเ้ป็นสถิตใินนามของบรษัิทฯ 

ทางสถานทตูไมมี่นโยบายในการคืนคา่ธรรมเนียมวีซา่ใหก้บัผูร้อ้งขอ หากทา่นไมผ่า่นการพิจารณาวีซา่ไมว่า่จะเป็นเหตผุลใดก็ตาม ทา่นไม่

สามารถเรยีกรอ้งคืนคา่วีซา่ได้

เอกสารในการยื�นขอวีซา่ประเทศ Australia

ใชเ้วลายื�นประมาณ �� วนัทาํการ

(ในการยื�นคาํรอ้งขอวีซา่ ขอความกรุณาทกุทา่นแสดงตนที�ศนูยยื์�นคาํรอ้งขอวีซา่เพื�อทาํการสแกนลายนิ�วมือดว้ยตนเอง)

หลังจากการจองทวัรแ์ละชาํระเงนิมัดจาํแล้ว ทางบริษัทฯ ถอืว่าทา่นไดย้อมรับในข้อตกลง 

และเงื�อนไขที�บริษัทฯ ไดร้ะบุไว้ข้างตน้ทกุประการ


